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MULTUMESC

Draga client,

Va multumim pentru ca ati ales produsele noastre si apreciem foarte mult increderea

acordatal

Acestea sunt Pompele de Cildurd pentru piscine Ripple-Inverter pentru
incalzirea sau racirea piscinei si extinderea sezonului de inot. Aceasta este o pompa
de caldura speciala pentru piscina, care este cel mai aproape de utilizatori si de ce?
Este o pompa de caldura inteligenta care stie sa-ti incalzeasca piscina cel mai eficient
si sa mentina temperatura apei din piscina, datorita tehnologiei complete inverter.
Obiectivul nostru este de a va oferi un produs exceptional de inalta calitate.

Am realizat acest manual cu cea mai mare grija, astfel incat sa beneficiati maxim de

pompa dumneavoastra de caldura.

Cititi cu atentie
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INTRODUCERE
Manual

Acest manual cuprinde informatiile necesare despre unitate. Va rugam sa cititi cu atentie acest manual
inainte de a utiliza si intretine unitatea.

Unitatea

Pompa de caldura pentru piscina este unul dintre cele mai economice sisteme pentru incalzirea eficienta
a pisicinei. Folosind energia regenerabilad gratuita din aer si pamant, aceasta furnizeaza de pana la 5 ori
mai multa energie pentru incalzire decat un sistem de incalzire traditional, cum ar fi centralele termice pe
gaz sau centralele electrice. Astfel veti economisi 4/5 din costul incalzirii traditionale. Pompa de caldura
pentru piscina va prelungeste sezonul de Tnot si va ofera confort la nivel ridicat. Va puteti bucura de inot
nu numai vara, ci si in primavara, toamna chiar si iarna.

< Tncélzire ecologica si economica
Prin utilizarea energiei regenerabile din aerul exterior, aceasta consuma mult mai putina energie cu
emisii reduse de carbon. Utilizarea agentului frigorific R32, ecologic, care nu are efect asupra stratului
de ozon.

<> Schimbator de caldura din titan
Schimbatorul de caldura avansat din titan garanteaza o durata lunga de viata a pompei de caldura
fara coroziune si rugina. Prin utilizarea unui schimbator de caldura din titan, pompa de caldura poate
fi folosita cu toate tipurile de apa tratata, cum ar fi clor, iod, brom si apa sarata.

<> Functii multiple

- Racire si incalzire , functii automate disponibile;

- Functionare automata, repornire automata, dezghetare automata
- Temporizator pornit/oprit: nu este necesara prezenta umana
Conditie ambientala larga, de lucru: de la -15°Cla43°C

<> Functionare fiabila
Pentru a garanta functionarea stabild si cresterea eficientei unitatii, Tn pompa de caldura a piscinei au
fost instalate mai multe dispozitive de protectie care includ protectie insuficientd pentru debitul de ap3,
protectie la presiune Tnalta/joasa, protectie la suprasarcing, protectie a compresorului.

<> Utilizare in siguranta
Pompa de caldura pentru piscina functioneaza fara ulei, gaz sau alte substante periculoase, ceea ce
evitd riscurile potentiale. Tn plus, nu este nevoie de conexiune de gaz sau rezervor de combustibil.
Fara risc de intoxicatie, miros sau poluare din cauza scurgerilor.

<> Auto-diagnoza
Cand exista o defectiune, pompa de caldura a pisicinei va face auto-diagnoza prin afisarea codului de
eroare pe panoul de control. Problema poate fi descoperita rapid.



INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA

Pentru a preveni ranirea utilizatorului, a altor persoane sau daune materiale, trebuie respectate
urmatoarele instructiuni. Functionarea incorecta din cauza ignorarii instructiunilor poate provoca
vatamari sau daune.

Instalati unitatea numai atunci cand este in conformitate cu reglementarile, legile si standardele locale.
Verificati tensiunea si frecventa. Aceasta unitate este potrivitd numai pentru prize cu impamantare,
tensiune de 220-240 V~ / 50 Hz.

Urmatoarele masuri de siguranta trebuie luate intodeauna in considerare:

- Asigurati-va ca cititi urmatorul AVERTISMENT inainte de a instala unitatea.

- Asigurati-va ca respectati precautiile specificate aici, deoarece includ elemente importante legate de
siguranta.

- Dupa ce ati citit aceste instructiuni, asigurati-va ca le pastrati intr-un loc la indemana pentru referinte
ulterioare.

/\ AVERTISMENT

Nu instalati singur unitatea.

Instalarea incorecta poate cauza vatamari cauzate de incendiu, soc electric, caderea unitatii sau scurgeri de
apa. Consultati dealerul de la care ati achizitionat unitatea sau un instalator specializat.

Instalati unitatea intr-un loc sigur.

Cand instalarea nu este ferma, unitatea poate cadea cauzand raniri. Cand instalati unitatea intr-o incapere
micad, va rugam sa va luati masuri (cum ar fi o ventilatie suficienta) pentru a preveni asfixierea cauzata de
scurgerea agentului frigorific.

Utilizati firele electrice specificate si conectati firele ferm la placa de borne (conectarea se va face in asa
fel incat sa nu se aplice tensiune sectiunii firelor).
Conectarea si fixarea incorecta pot provoca incendiu.

Asigurati-va ca utilizati piesele furnizate sau specificate pentru lucrarile de instalare.

Folosirea pieselor defecte poate provoca vatamari din cauza posibilului incendiu, soc electric, caderea unitatii,
etc.

Efectuati instalarea in siguranta si va rugam sa consultati instructiunile de instalare.
Instalarea incorecta poate provoca vatamari din cauza posibilului incendiu, soc electric, caderea unitatii,
scurgerile de ap3, etc.

Efectuati lucrarile electrice conform manualului de instalare si asigurati-va ca utilizati o sectiune
dedicata

Daca capacitatea circuitlui de alimentare este insuficienta sau exista un circuit electric incomplet, poate
duce la un incendiu sau un soc electric.

Unitatea trebuie sa aiba intotdeauna o conexiune cu impamantare.

Daca sursa de alimentare nu este legata la pamant, nu conectati unitatea.

Nu utilizati niciodata un cablu prelungitor pentru a conecta unitatea la sursa de energie electrica.
3



Daca nu exista o priza de perete adecvata, impamantata, contactati un electrician.

Nu mutati/reparati singur unitatea.

Tnainte de a continua orice lucriri de intrtinere, service sau reparatii, produsul trebuie izolat de la sursa de
alimentare electrica. Numai personalul calificat trebuie sa indeplineascd aceste sarcini. Mutarea sau
repararea necorespunzatoare a unitatii ar putea duce la scurgeri de apa, socuri electrice, raniri sau incendii.

/\ PRECAUTII

Nu instalati unitatea intr-un loc unde exista riscul de scurgeri de gaze inflamabile
Daca exista o scurgere de gaz si se acumuleaza gaz in zona din jurul unitatii, aceasta poate provoca o explozie.

Efectuati lucrarile de drenaj/conducte conform instructiunilor de instalare
Daca exista un defect in lucrarile de drenaj/conducte, apa poate curge din unitate, iar bunurile de uz casnic
se pot uda si deteriora.

Nu curatati unitatea cand este pe modul “PORNIT”
Opriti intotdeauna alimentarea cand curdtati sau intretineti unitatea. In caz contrar, ar putea cauza o ranire
din cauza ventilatorului de mare viteza sau soc electric.

Nu continuati sa porniti unitatea atunci cand este ceva in neregula sau exista un miros ciudat
Sursa de alimentarea trebuie sa fie pe pozitia “OPRIT”, in caz contrar, acest lucru poate provoca un soc
eletric sau un incendiu.

Nu introduceti degetele sau altele in ventilator sau vaporizator
Ventilatorul functioneaza la viteza mare, poate provoca vatamari grave.



ARTICOLE iN CUTIA PRODUSULUI

Tnainte de a incepe instalarea, va rugdm sa va asigurati c3 toate piesele se gdsesc in interiorul cutiei.

Cutia Unitatii

Articol Imagine Cantitate

Ripple-Inverter
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pentru piscina
N
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PREZENTARE GENERALA A UNITATII
Dimensiunile unitatii

NBSP007/07/07N8 NBSP011/14/17N8 NBSP023/23/25N8 NBSP029/32N8
A 860 986 1076 1176
B 668 668 720 822
C 331 356 426 451
D 380 405 456 481
E 600 608 628 723
F 106 106 116 116
G 350 380 330 500
H 128 189 219 219
I 118 123 158 163
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Nr. Denumire Nr. Denumire
1 Capac superior 14 Componenta panoului inferior
2 Capac cutie electrica 15 Compresor inverter
3 Suport cadru 16 Presostat presiune medie
4 Componente electronice de control 17 Presostat presiune joasa
5 Schimbator de caldura 18 Capac cu protectie la apa
6 Locul ventilatorului 19 Controler
7 Panoul din mijloc 20 Panou dreapta
8 Motor DC ventilator 21 Supapa
9 Ventilator 22 Vana cu 4 cai
10 Panou frontal 23 Presostat presiune inalta
11 Grilaj descarcare 24 Vana de expansie electronica
12 Cutie cu protectie la apa 25 Schimbétor de caldura cu tub din titan
13 Reactanta 26 Rezervor de echilibrare




INSTALAREA

Informatii pentru instalare
Informatiile oferite aici nu sunt instructiuni, sunt menite sa ofere utilizatorului o mai buna intelegere a instalarii.

Conditii de instalare
Informatiile oferite aici nu sunt instructiuni, sunt menite sa ofere utilizatorului o mai buna intelegere a instalarii.

Locul de instalare

Instalati pompa de caldura pe o suprafata plana, orizontala si stabilda. Mentineti 1 M spatiu deschis in fata grilelor
de evacuare si 3 M pe partea de evacuare a ventilatorului. Rezervati suficient spatiu pentru a permite accesul
la controler.

Asigurati-va ca aerul evacuat nu va fi respirat.

Pentru o instalare mai buna

--Evitati directionarea fluxului de aer ventilat catre o zona sensibila la zgomot, cum ar fi fereastra camerei.
--Evitati pozitionarea pompei de caldura a piscinei pe o suprafata care poate transmite vibratii catre locuinta.
--Incercati s3 evitati plasarea echipamentului sub un copac sau expus la apa sau noroi, ceea ce ar putea complica
intretinerea.

Conexiunea la apa

Pompa de caldura este conectata la un circuit de filtrare cu by-pass.
Este imperativ ca by-pass-ul sa fie plasat dupa pompa si filtru. By-pass-ul consta in general din 3 valve.

Acest lucru face posibila reglarea debitului de apa care trece prin pompa de caldura siizolarea completd a pompei
de caldura pentru orice lucrare de intretinere, fara a intrerupe debitul de apa filtrata.
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n primele luni de utilizare, pompa de caldurd este supusd condensului. Acesta va rezulta




in scurgeri de apa, mai mult sau mai putin importante in functie de continutul de umiditate, care
se va diminua treptat.
Pentru a canaliza fluxul de condens, va recomandam sa instalati setul de evacuare a condensului.
n acest scop pompa de cildura trebuie ridicatd cu cel putin 10 cm.
Cum se instaleaza kitul de evacuare a condensului?
1. Instalati pompa de caldura ridicand-o cel putin 10 cm folosind niste stifturi solide, rezistente la
umiditate.
2. Conectati furtunul de evacuare la orificiul de scurgere situate sub pompa de caldura.

Conexiunea hidraulica

CAUTION A "By-Pass @50" kit Is essentlal for the Installatlon of your B L
heat pump. It Is a kit usually conslsting of 3 valves, 2 T, 2 elbows of ’ e .

dlameter 50 mm, 1 stripper and 1 glue.

We recommend that you only half open Q= e )
Q‘ Open half Valve

your intermediate valve to avoid

excessive pressure on your heat pump
(see diagram).
If your setting is correct, the pressure

=
WATER OUT  OUTE:
D L’!.

WATER IN IN

gauge of your heat pump will be in D] -~
working order. | [® o

SCHEMA DE INSTALARE A UNEI UNITATI

PISCINA

POMPA
CIRCULATIE




POMPA
CIRCULATIE

Filtru trebuie curatat regulat pentru a ne asigura ca apa din sistem este curata si pentru a evita orice

probleme legate de murdarie sau infundare a filtrului.

Conexiunea electrica

Conexiunea electrica trebuie sa corespunda cu cea indicata pe aparat.

Cablurile de conectare trebuie sa fie dimensionate in functie de puterea aparatului si de cerintele de
instalare. Va rugam sa consultati tabelul de mai jos:

Pompa de céldura Dimensiunea cablului
NBSPOO7N8 3x1.5mm?/AWG 16
NBSPOO7N8 3x2.5mm?/AWG 14
NBSPOO7N8 3x2.5mm?/AWG 14
NBSPO11N8 3x2.5mm?/AWG 14
NBSP014N8 3x2.5mm?/AWG 14
NBSPO17N8 3x4.0mm?/AWG 12
NBSP023N8 3x4.0mm?/AWG 12
NBSP023N8 3x6.0mm?/AWG 10
NBSP0O25N8 3x6.0mm?/AWG 10
NBSPO29N8 3x10mm?/AWG 8
NBSPO32N8 3x10mm?/AWG 8
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Aceste date sunt doar indicative, trebuie sa solicitati unui electrician sa determine datele exacte pentru
instalarea pompei de caldura pentru piscina.

Utilizati presetupele si mansele furnizate in interiorul pompei de caldura pentru a dirija cablurile.

Daca lungimea cablului dumneavoastra este mai mare de 10 metri, va sfatuim sa solicitati sfatul unui
profesionist.Este acceptabild o variatie de tensiune de £10 % in timpul functionarii.
Liniile de alimentare trebuie sa fie bine fixate. Cablul
trebuie sa fie potrivit pentru utilizare in exterior.

Step 1 : Dismantle the side electrical panel with a turn-Nevis to access the electrical terminal block.

Step 2 : Insert the cable into the heat pump unit inPassing through the opening provided for this purpose.
Step 3 : Attach the cable to the terminal according to EN (single-Phased) or A/ B/ C /N (three-phase).
Step 4 : Close the heat pump panel carefully by replacing the screws.

Step 5 : Properly connect the signal cable terminals to the central control box.

Functionare de proba

Dupa conectarea apei la sistemul piscinei, completati cu un by-pass adecvat si conexiuni electrice de catre un
inginer calificat.

Asigurati-va ca:
1) Apratul este orizontal si pe o baza ferma.

2) Circuitul apei este bine conectat (fara scurgeri si nicio sansa de ranire din cauza racordurilor hidraulice
efectuate necorespunzator).

3) Circuitul electric este bine conectat (toate cablurile stranse corect la bornele si intrerupatorul
intermediar), izolat si impamantat corect.
4) Cerintele de instalare descrise anterior sunt respectate cu strictete.

A ATENTIE: POMPA DE CALDURA FUNCTIONEAZA NUMAI CAND ESTE PREZENT DEBIT DE APA.

Puteti porni pompa de caldura urmand fiecare punct din ordinea de mai jos:
- Deschideti vanele de by-pass

- Porniti pompa sistemului de piscina

- Porniti pompa de caldura pentru piscina

- Stabiliti setarile

11



FUNCTIONAREA UNITATII

Operarea unitdtii se reduce la operarea controlerului digital.

A NU LASATI CONTROLERUL IN CONTACT CU APA. POATE PROVOCA SOC ELECTRIC, INCENDIU.

A \U APASATI BUTOANELE CONTROLERULUI CU OBIECTE DURE .
ACEASTA POATE DEFECTA CONTROLERUL DIGITAL.

A NU INSPECTATI SAU SERVISATI CONTROLERUL DIGITAL, CERETI UNUI PERSONAL CALIFICAT SA FACA
ASTA.

Instructiuni pentru controler

General

Tensiune de intrare: DC12V RS485 Comunicare

Intervalul de functionare pentru controler este: -30~70°C

Date afisate

Ora / Data 2020-10-23
09:10
Pornit / Oprit
Cod de eroare
Buton ridicare temperatura
Temperatura actuala Setare temperaturd
MOD Buton scadere temperaturd
$Ke  Racire
- 1 - -
<9: Incilzire
@ Auto
ALTELE
N Interogare
STATUS & E parametrii
Mod boost Setare
@ parametrii
= Setare ord/
Mod smart
U ® oo
@ Mod silent A e

avarii

12



2022-04-04
02:30

Temperatura :

Apasati Soare/ Fulg de zapada/ Logo "A" si selectati modul dorit(Soare=

mod incalzire; Fulg de zapadd= mod racire; Logo A= mod automat).

Utilizati sagetile pentru a pentru a creste sau scadea temperatura

dorita.

2022-04-04
02:29

Temperatura :

Conform figurii, temperatura curenta in piscina este de 15 grade, iar

temperatura setata este de 33 grade.

2022-04-04

Tipul operarii :

Faceti click pe hexagon pentru a selecta alt tip operare.
Boost : Cea mai buna performanta.
Smart : Economie / Inteligent.

Silence : Ventilatie lenta si performanta stabila.

2022-04-04

Parametrii / Avarii :

Faceti click pe hexagon pentru a intra in meniul parametrilor.
Interogarea parametrilor permite citirea si vizualizarea acestora fara a-i

modifica.

13



PO1 2008-04-04 02:31

Parametrii / Avarii (2):

A Setarea parametrilor: strict pentru tehnicienii autorizati de

producator. Parola nu va fi transmisa.

Setarea timpului: este permisa setarea intervalului de timp de
functionare pentru a permite pompei de caldura sa functioneze dupa

cum este necesar.

Istoricul avariilor: va permite sa accesati istoricul avariilor, care contine

codul de avarie si ora la care a apdrut defectiunea.

n acest exemplu, avaria corespunde codului de eroare PO1.

Butonul Standby :

Butonul mic din coltul dreapta sus al ecranului poate activa sau

dezactiva modul de repaus al ecranului.

2022-04-04
02:33

Cur- Temparsture

1o}

#* 0@

Atentie :

Butonul pornit/oprit din coltul dreapta sus al ecranului permite sau nu

permite functionarea pompei de caldura.

Exemplu: daca cursorul din coltul dreapta sus este in pozitia de oprire,

pompa de cadldura nu va porni.

14



VERIFICAREA $1 AJUSTAREA PARAMETRILOR

Lista parametrilor
Unii parametrii pot fi modificati si ajustati din controler. Mai jos este lista de parametrii.

Nr. Denumire Instructiuni

1 Frecventa functionare compresor Frecventa curenta
2 Grad deschidere EEV Valoarea curentd/ 5
3 Temperatura ambientala Curentd °C

4 Temp. apei la iesire Curentd °C

5 Temp. gaz retur Curentd °C

6 Temp. gaz Curentd °C

7 Temp serpentina. Curentd °C

8 Temp. iesire van3 4 c3i Curentd °C

9 Pompa de circulatie 0-oprit; 1-pornit
10 Status vana cu 4 céi 0-oprit; 1-pornit
11 Standby /

12 Standby /

13 Standby /

14 Standby /

15 Standby /

16 Curentul de functionare compresor Curent3/10
17 Tensiunea Curentd/10
18 Standby /

19 Standby /

20 Standby /

21 Viteza ventilatorului Curents/10

Functionarea defectuoasa a unitatii si intretinerea

Cand apare o eroare sau modul de protectie este setat automat, placa de circuit si controlerul cu fir

vor afisa mesajul de eroare.

Eroare| Semnificatie

Analiza

Diagnoza

Rezolvare

P01 |Water Flow failure

1. No water flow;
2. Flow switch failure;
3. Water system block.

1. Check if water in valve is closed
or no water in;

2. Check if flow switch is blocked or
damaged;

3. Check if “Y” Shape filter blocked.

1. Open the valve;
2. Change a new flow switch ;
3. Clean or change a newfilter.

High pressure
protection

P02

1. Water flow is too small ;
2. High-pressure switch is

damaged;
3. Refrigerant system block;
4. EEV deadlock.

1. Check if water flow is not
enough or water pump flow is not
enough;

R. Check if high-pressure switch is
off;

3. Check if refrigerant system is
blocked;

4. When heat pump is off and turn
the heat pump on and off to check
if EEV can be listened by sound of
reset.

1. Reinject water or change to
a new pump of larger water
flow;

2. Change a new high-pressure
switch;

3. Change a new filter 4.Change
a new EEV.
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1. Lack of gas ;

2. Refrigerant system block;

1. Check if gas system is leaking;
2. Check if filter is blocked;

1. Amend theleakage and

P03 |Low pressure protection heck bi d reinject the gas;
3. Exceed heat pump 3.C ecxam |_en_t T?mp. andwater |, Change a new filter.
operation range. temp.is over limitation.
) 1. Check if the blowing area is
1. Heat Pump fan blowing i
area is blocked: open; 1. Put away the blow area;
04 T3 Coil overheat N blocked 2. Check if the evaporatoris 3. Clean the evaporator:
protection 2. Evapt?ratorls OCKEL:  Iblocked; ' P !
3. T3 coil sensor position |3 cpacy if the coil sensor 3. Change a new sensor.
was changed. resistance value is correct.
1. Check if refrigerant system is
Exhausting gas 1. Lack of gas; leaking: & ¥ 1. Amend the |leakage and
POS |temperature 2. 5ensor position was & reinject the gas;
protection changed. 2. Check if the sensor 2. Change a new sensar.
resistance value is correct.
1. Check if air exists in water 1. If drain valve has problem,
system; change a new one;
Outlet wat 1. Lower water flow; 2. Plate heat exchanger if blocked; |2, Blow plate heat exchanger
utlet water
. 1. Heat exchanger blocked; |3. Check if Y-shaped filter has with water or high-pressure gas
P06 |temperature anti- h h di .
freezing protection 2. Y-shaped filter blocked; |block; through reverse direction;
3. Over low load. 4, Check design of indoor water 3. Clean Y-shaped filter;
system if reasonable, if have water (4, Water system must have
bypass. bypass.
1. System lack of gas; 1. Check system if any leakage; 1. Fix leakage and re-charge
007 Pipe temperature anti- |2. Water system has block; |2 check Y-shaped filter has block; |E35
freezing protection 3. Cooling system has 3. Check if cooling system filter has |1- Clean Y-shaped filter;
block. block. 2. Change filter.
High-pressure 2 Check if high pressure switch 2
POE8 High pressure switch 2 cuts Change high pressure switch 2
protection gnp cuts under unit OFF condition EemEn P
1. The fan is faulty or 1. Check if the fan is stuck, or
¥ 1. Check whether the fan is stuck, 3
stuck. ] replace with a new fan.
P11 |DC fan fault i or replace with a new fan. )
2. The main control board X 2. Replace the main control
- 2. Replace the main control board
is faulty board.
1. Check if water in valve is closed
or no water in;
High temperature 1. Check the water filter and
g . P . 1. Too low water flow 2. Check if flow switch is blocked or o
P12 |protection of heating R water circuit (no block)
water outlet 2. Main PCB damaged damaged; 2. Replace the PCB
3. Check if “Y¥" Shape filter -hep
blocked.
_ |Controller o o . Change connection cable or re-
EO1 L ) Communication cable cuts [Check communication cable if cut
communication failure connect
TP1 exhaust gas ch .
E02 |temperature sensor Sensor temperature Check sensor resistance value or if Ange sensor or re-connec
failure deviation or cuts sensor cuts cable
E03 T3 coil tem perature Sensor temperature Check sensor resistance value or if Change sensor or re-connect
sensor failure deviation or cuts sensor cuts cable
T4 ambient
E04 [temperature sensor Sensor temperature Check sensor resistance value or if |Change sensor or re-connect
failure deviation or cuts sensor cuts cable
EO5 T5 liquid gas Sensor temperature Check sensor resistance value orif |Change sensor or re-connect
temperature sensor deviation or cuts sensor cuts cable
TH return gas
E06 |temperature sensor Sensor temperature Check sensor resistance value or if |Change sensor or re-connect
failure deviation or cuts sensor cuts cable
TW water tank
EO7 |temperature sensor Sensor temperature Check sensor resistancevalue or if [Change sensor orre-

failure

deviation or cuts

sensorcuts

connect cable




To inlet water

Sensor temperature

Check sensor resistance value or if

Change sensor orre-

Eog |temperature sensor deviation or cuts Sensor cuts connect cable
failure
T7 outlet water
E09 |temperature sensor Senfsor_ temperature Check sensor resistance value or if Change sensor orre-
failure deviation or cuts sensor cuts connect cable
£10 controller anl:! Drive Communication Check communication cable if cut Change connection cable
PCB Communicate cable cuts or re-connect
failure
E11l |Reserved
E12 |Reserved
E12 |Reserved
El4 |Reserved
DC main cable voltage
E15 ltoo low
DC main cable voltage
E16 |too high
AC current protection
E17 |(input side)
E18 |IPM module abnormity
E19 [PFC abnormity
Compressor start
E20 "
failure
E21 |Compressor lack-phase
E22 [IPM module reset
Compressor over-
E23 current
PFC module extra high
E24 temperature Wiring
25 Current detection error or
Circuit failure IPM module invalid
26 |out of step Check if wiring
BFC modul error
moguie Re-connect cable or change IPMmodule
E27 |temperature sensor
abnormity
E28 |communication failure
IPM module extra high
E29
temperature
IPM module
gap |temperature sensor
failure
£31 |reserved
E32 |IPM adjustment data
E33 |IPM adjustment data
AC input voltage
E34 |abnormity
E35 |IPM adjustment data
E36 |Reserved
£37 IPM moduln_a -:_urrent
frequency limits
£3g IPM moduln_a v_oltage
frequency limits
Failure of Fan motor
E51

drive
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INTRETINEREA UNITATII

Pentru a proteja vopseaua, evitati sa va sprijiniti sau sa puneti obiecte pe unitate. Piesele exterioare ale
pompei de caldura pot fi sterse cu o carpa umeda si cu detergent de uz casnic. (Atentie: Nu utilizati niciodata
agenti de curatare care contin nisip, soda, acid sau clorura, deoarece acestia pot deteriora suprafete.)

Pentru a preveni defectiunile datorate sedimentelor in schimbatorul de caldura din titan al pompei de
caldura, asigurati-va ca schimbatorul de caldura nu poate fi obturat (tratarea apei si sistemul de filtrare sunt
necesare). Chiar daca exista inca defectiuni de functionare din cauza obturarii, sistemul trebuie curatat asa
cum este descris mai jos (Avertisment: aripioarele schimbatorului de caldura cu tuburi au muchii ascutite —
pericol de taiere).

Curatarea conductelor schimbatorului de caldura

Obturarea conductelor si a schimbatorului de caldura poate reduce performanta pompei de caldura. Daca
din aceasta cauza, sistemul de conducte si schimbatorul de caldura trebuie curatate de un tehnician. Utilizati
numai apa curata pentru curatare.

Curatarea sistemului de aer
Schimbatorul de caldura cu aripioare, ventilatorul si evacuarea condensului trebuie curatate de
eventualele impuritati (frunze, crengi, etc) Tnainte de fnceputul sezonului de incalzire. Aceste
impuritati pot fi indepartate manual, cu aer comprimat sau clatire cu apa curata.
Poate fi necesar sa scoateti capacul unitatii si grila de admisie a aerului.

Atentie: Tnainte de deschide unitatea, asigurati-va ca toate circuitele sunt izolate de sursa de
alimentare electrica. Pentru a preveni deteriorarea vaporizatorului si a tavii de condens, nu folositi
pentru curatare obiecte dure sau ascutite.

n conditii meteorologice extreme ( de ex, zipada) se poate forma gheat3 pe admisia si evacuarea aerului.
Daca se intampla acest lucru, gheata trebuie indepartata din apropierea grilelor de admisie si evacuare a
aerului pentru a asigura mentinerea debitului minim de aer.

Oprirea in sezonul de iarna/ Pregatirea

Daca exista pericol de inghet dupa inchierea sezonului de inot cand incalzirea piscinei este opritd si temperatura
exterioara este de asteptat sa scada sub limita de functionare, circuitul de apa al pompei trebuie golit complet.
In caz contrar, clientul trebuie sa ia masuri de constructie adecvate pentru a proteja pompa de caldurad impotriva

deteriorarii cauzate de Tnghet.
Atentie: Garantia nu acopera daunele cauzate de masurile neadecvate de pregatire in timpul iernii.

DEPANAREA

Aceasta sectiune ofera informatii utile pentru diagnosticarea si corectarea anumitor probleme care pot aparea.
Tnainte de a incepe procedura de depanare, efectuati o inspectie vizuald am&nuntitd a unitatii si ciutati defecte
evidente, cum ar fi conexiuni slabite sau cablaje defecte. Inainte de a contacta vanzatorul local, cititi cu atentie

acest capitol, veti economisi timp si bani.

CAND EFECTUATI O INSPECTIE LA CUTIA ELECTRICA A UNITATII ASIGURATI-VA INTOTDEAUNA CA
A INTRERUPATORUL PRINCIPAL AL UNITATII ESTE ‘OPRIT’.

Instructiunile de mai jos va pot ajuta sa va rezolvati problema. Daca nu e posibil acest lucru, consultati
instalatorul/vanzatorul local.

Pompa de caldura nu va functiona.
Va rugam sa verificati daca:
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»  Exista tensiune de alimentare (sigurantad declansata, pana de curent).
» Comutatorul de operare de pe controlerul cu fir este pornit si daca a fost setata temperatura
corecta a punctului de referinta.

Nivelul de temperatura nu poate fi atins. Va rugam sa
verificati daca:
» Au fost respectate conditiile de functionare admise pentru pompa de cdldura (temperaturi prea
ridicate sau prea scazute ale aerului).
» Zona de admisie sau evacuare a aerului este blocata, restrictionata sau foarte murdara.

> In sistemul de ap3 exist3 robineti sau valve inchise.

Temporizatorul functioneaza, dar programele nu sunt respectate (de exemplu 1 ora prea tarziu sau prea
devreme).

Va rugam sa verificati daca:

» Ceasul si ziua sdptamanii sunt setate corect, reglati daca este necesar.

Daca nu puteti remedia singur defectiunea va rugam sa contactati tehnicianul de service post-
vanzare. Lucrarile la pompa de caldura pot fi efectuate numai de catre tehnicieni service post-
vanzare autorizati si calificati.

INFORMATII DE MEDIU

Acest echipament contine gaze fluorurate cu efect de sera reglementate de Protocoulul de la Kyoto.
Trebuie sa fie intretinut sau dezafectat numai de personal calificat.

Acest echipament contine R32 (formula: CH,F;) in cantitatea mentionata in specificatii. Nu evacuati R32 in
atmosfera: R32 este un gaz fluorurat cu efect de sera cu un potential de incalzire globala (GWP = 675).

CERINTE DEZAFECTARE

Demontarea unitatii, tratarea agentului frigorific, a uleiului si a altor parti trebuie sa se faca in conformitate
cu legislatia locala si nationala in vigoare.

Produsul dumneavoastra este marcat cu acest simbol. Acesta inseamna ca produsele
electrice si electronice nu trebuie amestecate cu deseurile menajere.

Nu incercati sa demontati singur sistemul: demontarea sistemului, tratarea agentului frigorific, a uleiului si
a altor piese trebuie efectuate de catre un instalator calificat, in conformitate cu legislatia locala si nationala

in vigoare.

Unitatile trebuie colectate intr-o unitate de colectare specializata pentru reutilizare, reciclare si recuperare.
Asigurandu-va ca acest produs este eliminat corect, veti contribui la prevenirea potentialelor consecinte
negative pentru mediu si om. Va rugam sa contactati instalatorul sau vanzatorul local pentru mai multe
informatii.
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SCHEMA DE CABLARE

Va rugam sa consultati schema electrica de pe cutia unitatii.

Model: NBSP007/011/014/017/023/023/025N8
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Model: NBSP029/32N8 Monofazat
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Specificatii

Host model External model NBSP NBSP NBSP NBSP NBSP NBSP
007TNE O0TNE 00TN8 011N8 014N8 017N8
Capacity(kW) 1.1~3.8 1.3~5.1 16~67 |2.18~8.13 |2.86~1065| 3.49~13
Power input(kW) 0.14~0.75 | 0.17~1.06 | 0.21~1.34 | 0.28~1.59 | 0.38~2.17 | 0.47~-2.64
COP 51~79 48~78 5~-7.7 49~78 49~7T6 | 485~744
Capacity(kW) Boost 38 5.1 5.95 8.13 10.85 13.00
A”&ﬁggﬁ?‘%@?‘: COP Boost 51 48 5.00 4.90 490 485
Capacity(kW) Smart 3.04 4.08 4.76 6.50 8.52 10.40
COP Smart 591 59 5.88 576 576 571
Capacity(kW) Silent 2.01 2.55 2.98 4.07 5.33 6.50
COP Silent 6.82 6.75 6.67 6.53 6.53 6.47
Capacity(kW) 1.6~5.3 1.6~7.2 1.9-~92 27~109 | 3.4~143 | 43~174
Power input(kW) 0.13~0.88 | 0.13~1.19 | 0.13~1.28 | 0.18~1.74 | 0.23~2.32 | 0.29~2 .85
COP 6.25~14.5 |6.22~14.55|6.24~14.71| 6.27~14.8 |6.15~14.62( 6.0~14.5
Capacity(kW) Boost 53 72 9.20 10.90 14.30 17.40
Aiﬁﬁgi’;?’;tgéff"c COP Boost 6.31 6.26 6.24 6.27 6.15 6.00
Capacity(kW) Smart 4.4 5.92 7.45 8.94 11.44 14.01
COP Smart 7.7 7.65 7.80 7.84 7.69 7.50
Capacity(kW) Silent 28 37 4.60 5.45 7.15 8.70
COP Silent 10.5 10.42 10.40 10.45 10.25 10.00
Capacity(kW) 15~28 17~36 1.8~486 24~60 3.2~7.87 39-96
Power input(kW) 0.2~062 | 0.22~0.8 | 0.28~12 | 0.33~1.39 | 0.43~1.78 | 0.51-2.3
EER 4 51~755 | 448~753 | 447~746 | 432~7.34 | 441~742 | 424~-74
Capacity(kW) Boost 28 36 4.60 6.00 7.87 9.60
A”aﬁgiﬁ?;‘:@‘f"c EER Boost 451 4.48 4.47 432 441 4.24
Capacity(kW) Smart 224 2.88 3.68 4.80 6.30 7.68
EER Smart 5.62 56 5.59 5.40 5.51 5.30
Capacity(kW) Silent 1.7 216 2.30 3.00 3.94 480
EER Silent 6.95 6.92 6.88 6.65 6.78 6.52
power supply V/IPh/Hz 220-240~/ 50/1
max current A 5.35 6.53 7.24 8.4 9.6 13.77
water flow m3'h 2~3 3~4 3~5 4~6 5~7 6~8
Refngerant volume R32
Min pressure/max Mpa 15415
pressure
compressor brand Toshiba
compressor type Rotary
water proof level IPX4
package dimensions L x W x H{mm) 860*331"668 986*356"668
unit dimensions L x W x H(mm) 950*410*800 1080*435*800
noise at 1 m dB(A) 353~431 | 37.7~46.1 | 38.1~472 | 38.3~48.1 | 385~486 | 415~525
noise at 10 m dB(A) 19.1~27.2 | 195~274 | 205~279 | 20.6~28.2 | 20.8~286 | 23.0~31.8
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Host model External model NBS_P NBSP NBSP NBSP NBS_P
023N8 023N8 025N8 029N8 032N8
Capacity(kW) 376~157 | 464~17.34 | 515~1852 | 543~21.28 | 6.34~23.68
Power input(kW) 0.48~2.75 0.61~3.6 0.68~3.77 0.73~4.3 0.87~4.8
CoP 51-7.52 48-75 491-753 | 4.95-7.51 49-76
Capacity(kW) Boost 15.70 17.34 18.52 21.28 2368
Air;ﬁ;f;?";‘%fff"c COP Boost 5.10 4.80 4.91 4.95 4.9
Capacity(kW) Smart 12.56 13.87 14.82 17.02 18.94
COP Smart 6.00 565 574 5.82 576
Capacity(kW) Silent 7.85 8.67 9.26 10.54 11.84
COP Silent 6.80 6.40 6.51 6.60 6.53
Capacity(kW) 48~212 57~232 6.2~25.1 6.6~29.0 7T7~317
Power input(kW) 0.33~3.38 0.4-38 0.43~405 | 0.46~475 | 0.54~521
COoP 6.36~1455 | 6.1~145 62~1452 | 6.1~1454 | 6.11~146
Capacity(kW) Boost 21.20 2320 2510 29.00 N7
Aiﬁﬁggﬁj‘g&fffr COP Boost 6.36 6.10 6.20 6.10 6.11
Capacity(kW) Smart 1717 18.79 2010 23.20 2588
COP Smart 7.95 7.63 7.60 7.63 7.64
Capacity(kW) Silent 10.60 11.60 12.52 14.55 15.85
COP Silent 10.60 1017 10.15 1017 10.18
Capacity(kW) 4.3~115 53~128 58-~139 6.2~-16.0 7.2-175
Power input(kW) 0.57~2.62 0.73~3.1 0.8~3.35 0.82~3.73 | 0.97-4.17
EER 438~748 | 417~725 | 415~722 | 429-754 | 421-744
Capacity(kW) Boost 1156 12.80 13.90 16.00 17.50
A”ﬁﬁ;gﬁj‘gﬁt EER Boost 4.38 417 4.15 4.29 4.21
Capacity(kW) Smart 920 10.24 11.10 12.80 14.00
EER Smart 548 5.21 5.18 536 526
Capacity(kW) Silent 575 6.40 6.95 8.00 8.75
EER Silent 6.74 65.42 6.40 6.60 6.48
power supply V/Ph/Hz 220-240~/ 50M
max current A 14.3 18.36 19.52 296 33
water flow m3h 7~9 8~10 8~11 9-12 12~15
Refrigerant volume R32
Min pressure/max Mpa 1 5/415
pressure
compressor brand Toshiba
compressor type Rotary
water proof level IPX4
package dimensions L x W x Himm) 1076%426*720 1176*451*822
unit dimensions L x W x H{mm) 1161*490*855 1261*515*957
noise at 1 m dB(A) 42.3~531 | 442~-545 | 447-549 | 456~57.1 | 47.2~-59.7
noise at 10 m dB(A) 236~322 | 243~-334 | 246~337 | 266-365 | 27.3~38.2
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Reciclarea

INFORMATII DE MEDIU

Acest echipament contine gaze fluorurate cu efect de sera reglementate de Protocolul de la Kyoto.
Trebuie sa fie intretinut sau dezafectat numai de personal calificat.

Acest echipament contine R32 (formula: CH,F;) in cantitatea mentionata in specificatii. Nu evacuati R32 in
atmosfera: R32 este un gaz fluorurat cu efect de sera cu un potential de incalzire globald (GWP = 675).

CERINTE DEZAFECTARE

Demontarea unitatii, tratarea agentului frigorific, a uleiului si a altor parti trebuie sa se faca in conformitate
cu legislatia locala si nationala in vigoare.

Produsul dumneavoastra este marcat cu acest simbol. Acesta Tnseamna ca produsele
electrice si electronice nu trebuie amestecate cu deseurile menajere.

Nu Tncercati sa demontati singur sistemul: demontarea sistemului, tratarea agentului frigorific, a uleiului
si a altor piese trebuie efectuate de catre un instalator calificat, In conformitate cu legislatia locala si
nationald Tn vigoare.

AVETI 3 VARIANTE:

1.Duceti echipamentul la centrul local de reciclare
2.Cedati echipamentul unei organizatii de servicii sociale pentru a fi reparat sau repus in

functiune.

3.Returnarea acestuia la distribuitorul pompei de caldura pentru achizitia altui echipament.
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